Sondagem

de CONFIANCA E EXPECTATIVA
dos Dirigentes de VVendas e Marketing
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A Sondagem de Confianga e Expectativa dos Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil é apresentada pela ADVB a partir de / ( A\ \ N
pesquisa realizada pela Fipe — Fundagdo Instituto de Pesquisas Econémicas / / / | Y




Carta do Presidente

E com grande satisfacdo que a ADVB divulga os resultados da Sondagem de Confianca e Expectativa
dos Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil referente ao terceiro trimestre de 2024.

A sondagem tem como objetivo captar as expectativas e desafios enfrentados pela lideranca
empresarial. Em um cenario cheio de incertezas, a voz dos dirigentes de vendas e marketing se
torna essencial.

Nés somos os protagonistas que moldam a forma como nossas empresas se relacionam com os
clientes e como posicionamos nossas marcas no mercado. A sondagem é um termoémetro que
reflete as inquietacdes de quem esta na linha de frente, permitindo identificar tendéncias
emergentes e desenvolver estratégias.

Agradeco a todos que contribuiram para esta edicao, em especial a FIPE — Fundacgao Instituto de
Pesquisas Econbmicas, que forneceu a metodologia e conduziu a pesquisa.

Convido o leitor a refletir sobre os insights destacados. Juntos podemos construir um futuro mais
promissor, impulsionando nossos negdcios e promovendo um ambiente mais dinamico e

competitivo, beneficiando sempre a sociedade brasileira.

Boa leitura

Miguel Ignatios

Presidente da ADVB
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Conclusoes

Melhora na Percepcao

melhora na percep¢ao nas trés dimensodes
analisadas: economia brasileira, setor e

empresas/negocios

@ Otimismo Futuro

Essa melhora no sentimento de mercado é
acompanhada por um cenario mais
benigno no campo das expectativas, com
predominancia de uma visdao mais otimista
para o desempenho futuro das empresas,

dos negdcios e do setor

Confianca e expectativa dos lideres:

@ Confianca nas Empresas

Dentre as dimensdes, a confianca é maior
no que se refere ao desempenho recente
das empresas e negdcios, contrastando
com a relativa estabilidade identificada

para a economia brasileira.

Expectativas Macroecondmicas

Com respeito a dimensdao macro, as

expectativas privilegiam a neutralidade



Conclusoes

Expectativa dos lideres em relacao as vendas e verba de marketing:

Crescimento do Faturamento

73,8% apostam em crescimento do
faturamento nos préximos 12 meses,
superando os 16,9% que esperam
manutencao e 0s 9,2% que esperam

gueda

Moderac¢ao nas Expectativas

Comparativamente, esses resultados
evidenciam uma maior moderagao nas
expectativas dos dirigentes de vendas e
marketing em relacdo a apuracao

anterior da sondagem.

Verba de Marketing

Quanto a verba disponivel para
planejamento e acdes de marketing, a
expectativa é de aumento para 53,8%,
estabilidade para 33,8% e queda, para
12,3% dos lideres



Confianca

Os lideres revelam um grau discreto de melhoria no nivel de confianga nos negdcios,
tanto das empresas individualmente quanto do setor de atividade com um todo.
Porém se dividem no que toca a economia brasileira. Mais de 37% indicam que sua
confianca no futuro imediato da economia brasileira diminuiu
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Expectativa

Os lideres revelaram uma clara expectativa positiva no que se refere ao ambiente de negdcios e a
performance das empresas. Mas um em cada trés se mostra pessimista no que toca ao futuro imediato

da economia brasileira
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Frases
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Crescimento Consistente

"Estou confiante em um
crescimento consistente,
impulsionado por
oportunidades estratégicas e

inovacao continua."
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Otimismo nos Negdcios

"Estamos otimistas quanto aos
negocios no Brasil e no exterior,

onde estamos também

\_

conseguindo ampliar mercado."
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Crescimento e Distribuicao

"Com politicas publicas de inclusao e reducao das desigualdades,

acredito que o pais podera crescer mais e distribuir melhor as riquezas."
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Evolucao do Nivel de Confianga

De acordo com as trés dimensdes da sondagem: economia brasileira, setor econdmico e empresas/negocios. Essa
representacao evidencia uma melhora generalizada da percepcao ao longo de 2024.
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Evolucao do Nivel de Expectativa

Expectativas para as trés dimensdes analisadas, que também apresentaram uma melhora abrangente em relacao aos dois
trimestres anteriores. Esse otimismo é mais evidente no desempenho das empresas e negocios dos proprios lideres.
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Confianca x Expectativa
Economia Brasileira
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Os resultados do 32 trimestre de 2024 se localizam em uma regiao de neutralidade, distanciando-se do sentimento de pessimismo
gue marcou diversos outros periodos do histérico.
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Confianca x Expectativa
Setor Economico

Observa-se sentimento positivo tanto para a percepcao das condicdes econdmicas (eixo horizontal) quanto para as expectativas
(eixo vertical) — resultado que também pode ser lido como um descolamento do sentimento mais ambiguo prevalentes em
periodos anteriores.
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Confianca x Expectativa

Empresas e Negocios

O grafico revela que os lideres compartilham de visao positiva e otimista, que tem sido sempre predominante em outros periodos
da sondagem.
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Expectativas
Valor das Vendas e Verbas de Marketing

Marketing: dois em cada 3 lideres esperam aumentar suas
verbas de marketing em no maximo 10%, o que nao é
consistente com a expectativa de forte ampliacao nas vendas

Vendas: 73,8% dos lideres se declaram otimistas, apontando
para um solido crescimento de vendas no proximo trimestre
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Analise ADVB

Os resultados da Sondagem de Confianca e Expectativa dos Dirigentes de Vendas e Marketing,
referentes ao 32 trimestre de 2024, indicam um cenario mais benigno, refletindo mudancas
positivas no ambiente econémico.

No campo da confianca, os lideres empresariais mostram-se mais seguros em relacao as suas
estratégias e a capacidade de seus negodcios de se adaptarem as novas demandas e desafios,
apoiados em um mercado de trabalho aquecido, producao industrial em alta e crescentes
vendas do varejo. A expectativa de taxa mais elevada de crescimento econdémico sinaliza um
aumento na demanda e maior volume potencial de vendas e do faturamento.

Entretanto, ha importantes pontos de atencao. O desestabilizado cenario fiscal pode impactar
as expectativas de investimento e consumo a médio e longo prazo. E a possibilidade de
aumento na taxa de juros em resposta a pressoes inflacionarias pode afetar o poder de compra
e a confianca dos consumidores, bem como a disposicao das empresas em investir.

Em sintese, os resultados desta rodada revelam uma percepg¢ao mais positiva entre os
dirigentes, mas é essencial que as organizacdes permanecam preparadas para reagir
rapidamente a mudancas repentinas no ambiente de negdcios

Fabio Nogueira
Conselheiro da ADVB

CEO do Observatdrio da Longevidade
Vice-Presidente na Fundacao Brasileira de Marketing



A Associacao dos Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil tem como objetivos
o estabelecimento de networking, geracao de novas oportunidades de negdcio e
o desenvolvimento do marketing no pais. Nossas atividades estao embasadas em

Sobre a ADVB 5 il

advb.org.br

 Conhecimento e educacao
* Reconhecimento das boas praticas de gestao e suas premiacoes
* Relacionamento entre profissionais e empresas associadas
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